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มาตรการในการเปดเผยขอมูลสาธารณะเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนนิงานของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

สวนที่ 1 ที่มาและความสำคัญ 
 

 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดกำหนดวิสัยทัศน “มุงพัฒนากำลังคนทางการศกึษา ใหมีสมรรถนะ

ขั้นสูง” ภายใตพันธกิจ 1) จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาสาขาศึกษาศาสตรใหมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพและ

สามารถพัฒนากำลังคนในอนาคตใหมีคุณภาพ 2) ผลิตและถายทอดงานวิจัยเพื ่อชวยแกปญหาการศึกษา 

ของทองถิ่นและประเทศ 3)ใหบริการวิชาการแกชุมชนเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันการศึกษาระดับ

ทองถิ่นและประเทศ 4) ดำเนินงานโรงเรียนสาธิตฯ ใหมีความเปนเลิศเพื่อสนับสนุนยุทธศาสตรและพันธกิจ 

ของคณะฯ 5) บริหารจัดการองคกรที่เปนเลิศโดยเนนความคลองตัว ใชเทคโนโลยีชวยในการทำงาน และการมีสวนรวม 

โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

 เพื ่อใหการขับเคลื่อนนโยบายดานคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนไปอยาง 

มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(พ.ศ. 2561-2580) แผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 

และแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

รวมถึงเพื่อใหสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มุงสู Performance 

Excellence ตามแนวทางเกณฑคุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เปนเลิศ (EdPEx) ซึ่งใหความสำคัญกับ

จริยธรรมและความโปรงใส เปนหนึ่งในแนวทางการบริหารจัดการองคกร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

จึงกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักฯ เพ่ือเปนแนวปฏิบัติใหบุคลากร

ทุกคนพึงยึดถือ ควบคูกับกฎ ระเบียบ ขอบังคับอ่ืน ๆ อยางท่ัวถึงท้ังองคกรตอไป 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 2 : มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 

 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของคณะศึกษาศาสตร มีดังนี้ 

 1. สงเสริมใหบุคลากรยึดถือและปฏิบัติตนตามคูมือจริยธรรมของสำนักฯ โดยเครงครัด 

 2. มีกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 3. สงเสริมกระบวนการทำงานที่มุงเนนคุณภาพ บุคลากรใหความสำคัญในการปฏิบัติงานใหมี 

มาตรฐานหรือตามคูมือการปฏิบัติงาน รวมถึงความเปนธรรมและเทาเทียมกันในการใหบริการ 

 4. กำหนดรูปแบบการรายงานผลการดำเนินงานในดานตางๆ ที่มีมาตรฐาน และมีองคประกอบของ 

ขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน 

 5. มีชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควร 

ไดรับทราบอยางถูกตองชัดเจน และสามารถเขาถึงงาย 

 6. มีการจัดการขอรองเรียนอยางเปนระบบ 

 7. มีการกำกับดูแลการใชสินทรัพยของราชการอยางถูกตองและถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

 8. มีความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 9. มีกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารบุคคลอยางเปนธรรม 

 10. เปดโอกาสใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานของสำนักฯ 

 11. มีการดำเนินการเพ่ือปองกันและแกไขการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 3 : วิเคราะหการดำเนินงานเปดเผยขอมูลสาธารณะของคณะศึกษาศาสตร 
 

การตรวจประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (CMU-OIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยใชแบบวัด 

OIT เปนเครื่องมือในการตรวจสอบการเปดเผยขอมูลสาธารณะของสวนงานที่เผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก

ของคณะศึกษาศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะบนหนาเว็บไซตหลักของสวน

งานใหสาธารณชนไดรับทราบ ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด ไดแกตัวชี้วัดที่ 1 : การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดที่ 2 :  

การปองกันการทุจริต มีเกณฑการใหคะแนนของการเปดเผยขอมูลของสวนงานใน 2 ตัวชี้วัด รวม 29 ขอคำถาม ไดแก 

มีขอมูลรายงานการดำเนินงานครบทุกขอตามองคประกอบดานขอมูล เทากับ 2 คะแนน มีขอมูลรายงาน 

ตามองคประกอบดานขอมูลในบางขอ เทากับ 1 คะแนน และไมมีขอมูลรายงานตามองคประกอบดานขอมูลเทากับ 

0 คะแนน 

 ผลการตรวจสอบขอมูลจากเว็บไซตของคณะศึกษาศาสตร ที่เผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลักของสวนงาน 

พบวา มีคะแนนการเปดเผยขอมูลสาธารณะเฉลี ่ยรวม 86.21คะแนนโดยมีผลการประเมิน (Rating Score)  

อยูในระดับ A (ผานในระดับดีมาก) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามตัวชี้วัด จากคาคะแนนการเปดเผยขอมูลของ 

สวนงาน (OIT) พบวา ตัวชี้วัดที่ 1 : การเปดเผยขอมูล มีคาคะแนน 86.81และตัวชี้วัดที่ 2 : การปองกันการทุจริต 

มีคาคะแนน 87.50 (ตารางที่ 1) 
 

   ตารางที่ 1 : คะแนนรอยละในการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จำแนกตามตัวชี้วัด  

ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ คะแนน OIT 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล  86.81 
              ตัวชีว้ัดยอยที่ 1.1 การบริหารงานและงบประมาณ  88.89 
              ตัวชีว้ัดยอยที่ 1.2 การจัดซื้อจัดจาง  100.00 
              ตัวชีว้ัดยอยที่ 1.3 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  75.00 
              ตัวชีว้ัดยอยที่ 1.4 การสงเสริมความโปรงใส  83.34 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การปองกันการทุจริต  87.50 
             ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  87.50 
             ตัวชี้วัดยอยที่ 2.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  87.50 
คะแนนเฉลี่ยรวมการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  86.21 

ผลการประเมิน (Rating Score) 
A 

(ผานในระดับดีมาก) 

  

 

 

 

 

 

 



3.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 : การเปดเผยขอมูล 

 ภาพรวมการเปดเผยขอมูลของคณะศึกษาศาสตรในตัวชี้วัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล มีคาเฉลี่ยรวม 86.81 

คะแนน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดตัวชี้วัดยอย พบวา ตัวชี้วัดยอยที่ 1.2 การจัดซื้อจัดจาง มีคาเฉลี่ยการ

เปดเผยขอมูลมากที่สุด 100.00 คะแนน รองลงมาคือ ตัวชี้วัดยอยที่ 1.1 การบริหารงานและงบประมาณ เทากับ 

88.89 คะแนนตัวชี ้ว ัดยอยที ่ 1.4 การสงเสริมความโปรงใส เทากับ 83.37 คะแนน และตัวชี ้ว ัดยอยที ่ 1.3  

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เทากับ 75.00 คะแนน ตามลำดับ (ตารางที่ 2) 
 

 ตารางที่ 2 : คะแนนตัวชี้วัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล 

ขอ ประเด็นการตรวจ ระดับคะแนน รอยละ 

ตัวช้ีวัดยอยที่ 1.1 การบริหารงานและงบประมาณ  
1.1.1 แผนการดำเนินงานและงบประมาณ  

O1 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาสวนงาน  2 100.00 
O2 แผนความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป  1 50.00 
O3 รายงานผลการดำเนินงานประจำป  2 100.00 

คะแนนเฉลี่ย (หวัขอยอย 1.1.1) 1.67 83.33 
1.1.2 การปฏิบัติงาน  

O4 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  2 100.00 
คะแนนรวม (หัวขอยอย 1.1.2) 2 100.00 

1.1.3 การใหบริการและการติดตอประสานงาน (การใหบริการ หมายถึง การใหบริการหรือการใหบริการ  

ขอมูลตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจตามกฎหมายของสวนงาน สำหรับสวนงานท่ีมีการใหบริการหรือการ  

ใหบริการขอมูลเปนจำนวนมาก อาจมุงเนน การเผยแพรการใหบริการหรือการใหบริการขอมูลท่ีมีความสำคัญ  

ตอภารกิจของสวนงาน)  

O5 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ*  2 100.00 
O6 ขอมูลสถิติการใหบริการ*  1 50.00 
O7 E-Service  2 100.00 

คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 1.1.3) 1.67 83.33 
คะแนนเฉลี่ยรวม ตัวช้ีวัดที่ 1.1 การบริหารงานและงบประมาณ 1.78 88.89 

ตัวช้ีวัดยอยที่ 1.2 การจัดซื้อจัดจาง  
1.2.1 การจัดซื้อจัดจาง  

O8 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  2 100.00 
O9 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด  2 100.00 
O10 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  2 100.00 
O11 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป  2 100.00 

คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 1.2.1) 2 100.00 
คะแนนเฉลี่ยรวม ตัวช้ีวัดที่ 1.2 การจัดซื้อจัดจาง 2 100.00 

ขอ ประเด็นการตรวจ ระดับคะแนน รอยละ 



ตัวช้ีวัดยอยที่ 1.3 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1.3.1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O12 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 2 100.00 
O13 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 1 50.00 
O14 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 2 100.00 
O15 การขับเคลื่อนจริยธรรม 1 50.00 

คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 1.3.1) 1.5 75.00 
คะแนนเฉลี่ยรวม ตัวช้ีวัดที่ 1.3 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 1.5 75.00 

ตัวช้ีวัดยอยที่ 1.4 การสงเสริมความโปรงใส 
1.4.1 การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O16 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 1 50.00 
O17 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 1 50.00 
O18 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 2 100.00 

คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 1.4.1) 1.33 66.67 
1.4.2 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
O19 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 2 100.00 

คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 1.4.2) 2 100.00 
คะแนนเฉลี่ยรวม ตัวช้ีวัดยอยที่ 1.4 การสงเสริมความโปรงใส 1.67 83.34 

คะแนนภาพรวม (ตัวช้ีวัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล) 1.74 86.81 
หมายเหตุ : เกณฑการใหคะแนน คือ มีครบทุกขอตามองคประกอบดานขอมูล เทากับ 2 คะแนน มีขอมูลรายงาน

ตามองคประกอบดานขอมูล ในบางขอเทากับ 1 คะแนน และไมมีขอมูลรายงานตามองคประกอบดานขอมูล

เทากับ 0 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.2 ตัวช้ีวัดที่ 2 : การปองกันการทุจริต 

 ภาพรวมการเปดเผยขอมูลของคณะศึกษาศาสตรในตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจริต มีคาเฉลี่ยรวม 

87.50 คะแนน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดตัวชี้วัดยอยพบวา ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 การดำเนินการเพื่อปองกัน

การทุจริตในประเด็นสินบน และตัวชี้วัดยอยที่ 2.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส มีคาเฉลี่ย 

การเปดเผยขอมูล เทากับ 87.50 คะแนน เทากัน ตามลำดับ (ตารางที่ 3) 
 

ตารางที่ 3 : คะแนนตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจริต 

ขอ ประเด็นการตรวจ ระดับคะแนน รอยละ 

ตัวช้ีวัดยอยที่ 2.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
2.1.1 นโยบาย No Gift Policy 

O20 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policyจากการปฏิบัติหนาที่ 2 100.00 
O21 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 2 100.00 
O22 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 2 100.00 
O23 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 2 100.00 

 คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 2.1.1) 2 100.00 
2.1.2 การประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต 

O24 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 2 100.00 
O25 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ 

มิชอบประจำป 

1 50.00 

คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 2.1.2) 1.5 75.00 
คะแนนเฉลี่ยรวม ตัวช้ีวัดยอยที่ 2.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 

ในประเด็นสินบน 

1.75 87.50 

ตัวช้ีวัดยอยที่ 2.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
2.2.1 แผนปองกันการทุจริต 

O26 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 2 100.00 
O27 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 2 100.00 

 คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 2.2.1) 2 100.00 
2.2.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในสวนงาน 

O28 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในสวนงาน 1 50.00 
O29 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน  2 100.00 

คะแนนเฉลี่ย (หัวขอยอย 2.2.2) 1.5 75.00 
คะแนนเฉลี่ยรวม ตัวช้ีวัดยอยที่ 2.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 1.75 87.50 

คะแนนภาพรวม (ตัวช้ีวัดที่ 2 การปองกันการทุจริต) 1.75 87.50 
หมายเหตุ : เกณฑการใหคะแนน คือ มีครบทุกขอตามองคประกอบดานขอมูล เทากับ 2 คะแนน มีขอมูล

รายงานตามองคประกอบดานขอมูล ในบางขอเทากับ 1 คะแนน และไมมีขอมูลรายงานตามองคประกอบดาน

ขอมูลเทากับ 0 คะแนน 



3.3 ผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะของคณะศึกษาศาสตร ปงบประมาณ พ.ศ.2565 - 2567 

 คณะศึกษาศาสตร เปนสวนงานภายในมหาวิทยาลัยที่เขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส             

ในการดำเนินงาน (CMU-ITA) ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยที่ผานมา การประเมิน CMU-ITA ไดสงผลให

เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของสวนงานอยางเห็นไดชัด ซึ่งการดำเนินงานดังกลาวทำใหมี 

ผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (CMU-OIT) ดังนี้ (ตารางที่ 4) 
 

ตารางที่ 4 : ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสวนงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 ปงบประมาณ พ.ศ 2566 และปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ป 2565 ป 2566 ป 2567 
เพิ่ม/ลด  

(จากป 2566) 

OIT 

แบบวัดการเปดเผย 

ขอมูลสาธารณะ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล  88.50 100.00 86.81 -13.19 
ตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจริต  93.75 73.75 87.50 +13.75 

รวม 91.13 86.88 86.21 -0.67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมทิี่ 1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของคณะศึกษาศาสตร 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ปงบประมาณ พ.ศ 2566 และปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 



3.4 ขอเสนอแนะในการดำเนินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

3.4.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 การเปดเผยขอมูลสาธารณะของของคณะศึกษาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ในการประเมิน

การเปดเผยขอมูลสาธารณะในตัวชี้วัดที่ 1 ตัวชี้วัดที่ 2 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับการเปดเผย

ข อม ูลต อสาธารณะของส วนงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) เพ ื ่อให

ประชาชนทั่วไปสามารถเขาถึงได พบวา มีผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะเฉลี่ยรวม 86.21 คะแนน 

และมีผลการประเมิน (Rating Score) อยูในระดับ A (ผานในระดับดีมาก)  

คณะทำงานตรวจประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะของสวนงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 มีขอเสนอแนะตอคณะศึกษาศาสตร ในการกำหนดทิศทาง และการวางแผนเพื่อนำไปสู

แนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของสวนงานเพื่อยกระดับมาตรฐานการเปดเผยขอมูลสาธารณะ

ของสวนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในประเด็นดังกลาวใหสูงข้ึน รวมทั้งทำใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาถึงขอมูล 

สาธารณะของสวนงานได ดังนี ้

1)  สวนงานควรรักษาระดับและพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานและแนวทางปฏิบัติในการเปดเผยขอมูล

สาธารณะตาง ๆ บนหนาเว็บไซตหลักของสวนงาน ตามองคประกอบดานขอมูล ของสวนงานใหสาธารณชนไดรับ

ทราบในตัวชี้วัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล และ ตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจริต อยางครบถวนและตอเนื่องเปน

ปจจุบัน 

2) ผูบริหารสวนงานควรมีการมอบนโยบายและขอสั่งการโดยมีการกำหนดแตงตั้งผูปฏิบัติของสวนงาน

รับผิดชอบตัวชี้วัด (KPI Owner) ในการตอบแบบวัด OIT โดยผูรับผิดชอบตัวชี้วัดควรศึกษาคูมือการประเมิน               

เพื่อทำความเขาใจแบบวัด ตัวชี้วัด และองคประกอบดานขอมูลที่ตองมีการแสดงหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะ                

ที ่ร ับผิดชอบ มีการกำกับติดตาม ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลรายตัวชี ้ว ัดใหตรงและสอดคลองกับ

องคประกอบดานขอมูลขอนั้น ๆ พิจารณากลั่นกรองขอมูล ตรวจสอบความถูกตองของ URL ที ่แสดงขอมูล                  

จะทำใหการเปดเผยขอมูลสาธารณะของสวนงานเปนไปตามหลักเกณฑและองคประกอบดานขอมูลที ่กำหนด                

ซึ่งถือเปนขั้นตอนสำคัญที่กำหนดไวในกระบวนการประเมิน ซึ่งจะชวยใหสวนงานสามารถพัฒนาและยกระดับ

คะแนน CMU-OIT ของสวนงานไดเปนอยางดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.4.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติตอการปรับปรุงการดำเนินงานขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรม 

และความโปรงใสภายในสวนงานอยางเรงดวน 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การเปดเผยขอมูล (มีคาคะแนนรอยละ 86.81) 

 O1 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาสวนงาน (100 คะแนน) 

O2 แผนความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป (50 คะแนน) 

O3 รายงานผลการดำเนินงานประจำป (100 คะแนน) 

O4 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (100 คะแนน) 

O5 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ (100 คะแนน) 

O6 ขอมูลสถิติการใหบริการ (50 คะแนน) 

O7 E-Service (100 คะแนน) 

O12 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (100 คะแนน) 

O13 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป (50 คะแนน) 

O15 การขับเคลื่อนจริยธรรม (50 คะแนน) 

O16 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (50 คะแนน) 

O17 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (50 คะแนน) 

O19 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม (100 คะแนน) 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การปองกันการทุจริต (มีคาคะแนนรอยละ 87.50) 

 O21 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (100 คะแนน) 

O25 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป  

 (50 คะแนน) 

O27 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป (100 คะแนน) 

O28 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในสวนงาน (50 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 จากผลการประเมินบงชี้ใหเห็นวาคณะศึกษาศาสตร สามารถดำเนินการไดคอนขางครบถวน และมี 

แนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนินการตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (CMU-OIT) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยคณะกรรมการดำเนินงานตามตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดำเนินงานและระบบประเมินคุณธรรมและความโปรงใส CMU OIT คณะศึกษาศาสตร ไดทบทวนผลการ

ดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร วิเคราะหผลการประเมินการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ (CMU-OIT) ในปงบประมาณ พ.ศ.2567 แลวเห็นวาในตัวชี้ว ัดยอยที ่คะแนนประเมินฯ ไมถึง 100 

คะแนน ควรนำมากำหนดเปนจุดออนที่ตองแกไขเรงดวน และประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น ในตัวชี้วัดที่คะแนน

ประเมินฯ ถึง 100 คะแนน โดยตองเปดเผยขอมูลใหครบถวนสอดคลองตามหลักเกณฑ เงื่อนไขการตอบแบบวัด 

และองคประกอบขอมูลในแตละขอคำถามตัวชี้วัดที่กำหนดไวในเกณฑการประเมิน และแกไขปญหาอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการตาง ๆ ที่จะสงผลใหสวนงานยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดำเนินงานเพิ่มขึ้น รวมถึงกำหนดมาตรการในการเปดเผยขอมูลสาธารณะเพื่อสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดำเนินงานของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568

กำหนดแนวทางการดำเนินงาน กิจกรรมการดำเนินงาน การมอบหมายผู ร ับผิดชอบ และกรอบระยะเวลา 

ดังตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 4 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 ผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของคณะศึกษาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 นำไปสูมาตรการสงเสริมคุณธรรม 

และความโปรงใสในการดำเนินงานของคณะศึกษาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 กำหนดแนวทางการดำเนินงาน การมอบหมายผูรับผิดชอบ และกิจกรรม 

การดำเนินงาน ไดดังนี ้
 

ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การเปดเผยขอมูล 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1.1 การบริหารงานและงบประมาณ    
O1 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาสวนงาน 

ควรมีการกำหนดหัวขอของรายละเอียด
แผนงานใหสัมพันธกับ 
องคประกอบที่ ป.ป.ช. ไดกำหนด เชน (1) 
ยทุธศาสตรหรือแนวทาง (วัตถุประสงคเชิงกล
ยุทธ) (2) เปาหมาย 
ผลผลิต (ผลลัพธที่สำคัญ) ทัง้นี้เพ่ือทำใหผู
ประเมินเขาใจไปในทิศทางเดียวกันกับ
องคประกอบดานเนื้อหาที่ ป.ป.ช. กำหนดไว 

100 - ทบทวนและกำหนดรูปแบบ
รายละเอียดแผนงานใหมีองคประกอบ
ของขอมูลที่ถูกตอง ครบถวนและเปน
ปจจุบัน 

- ปรับปรงุแผนยุทธศาสตรคณะฯ ระยะ 5 ป 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ปรับปรงุปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 
- ถายทอดแผนยุทธศาสตรคณะฯ 
สูบุคลากร เพ่ือความเขาใจที่ตรงกันและ
ขับเคลื่อนการพัฒนาคณะฯสูความสำเร็จ
ตามแผนกลยุทธที่กำหนดไว 
- เผยแพรแผนยุทธศาสตรคณะฯ 
บนเว็บไซตของสวนงาน 

ต.ค. - ธ.ค. 67  หนวยวางแผนฯ 

O2 แผนความกาวหนาใน
การดำเนินงานและการใช
จายงบประมาณประจำป 

ควรพิจารณาความสมบูรณของขอมูลของ
แผนความกาวหนาในการดำเนินงานและการ
ใชจายงบประมาณประจำป โดยตองระบุ
ปญหา อุปสรรค และ ขอเสนอแนะ ให
ครบถวน นอกจากนี้ 1) ควรจัดทำในรูปแบบ
รายงาน (Words หรือ Pdf) ทีม่ีรายละเอียด
แตละโครงการ/กิจกรรม 2) ผลผลิตของแต
ละโครงการ/กิจกรรม (ของ SO1) โครงการ
สงเสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  
ควรแยกรายโครงการ/กิจกรรม และ 3)  
บางโครงการ/กิจกรรมที่ดำเนินการเสร็จสิ้น 
ตัวอยาง เชน SO1 โครงการ 

50 - ทบทวน/ปรับปรงุรปูแบบการรายงาน
ผลการดำเนินงานในดานตาง ๆ ใหมี 
มาตรฐาน และมีองคประกอบ 
ของขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน 
และเปนปจจุบัน 

- จัดทำแบบฟอรมการรายงาน
ความกาวหนาในการดำเนินงานและการใช
จายงบประมาณประจำป ของคณะฯ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ใหครบถวนสมบูรณ  
- ระบุปญหาหรืออุปสรรคในการ 
ดำเนินงานใหครบถวน  
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลให
ครบถวนกอนเปดเผยสูสาธารณะบน 
เว็บไซตคณะฯ 
 
 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยวางแผนฯ 



ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

สงเสริมและพัฒนานักศึกษาบัณฑิต ศึกษา 
และโครงการการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ
เชิงจิตวิทยา ไมปรากฎผลการดำเนินการและ
ผลการใชจายงบประมาณ 

O3 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป 

ควรจัดทำในรูปแบบรายงาน (Words หรือ 
Pdf) ที่มีรายละเอียดแตละโครงการ/กิจกรรม 
และ 2) ควรมีการนำรูปแบบตารางที่นำเสนอ 
1 และ 2 มาผนวกกัน โดยเฉพาะดาน 
ผลการใชงบประมาณ เพ่ือทำใหผูประเมิน
มองภาพรวมไดทุกองคประกอบ 

100 - กำหนดรูปแบบการรายงานผล 
การดำเนินงานในดานตาง ๆ ที่ม ี
มาตรฐาน และมีองคประกอบ 
ของขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน 
และเปนปจจุบัน 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของคณะฯ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ใหครบถวนสมบูรณ ตามองคประกอบ 
ที่กำหนด 
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลให
ครบถวนกอนเปดเผยสูสาธารณะบน 
เว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยวางแผนฯ 

O4 คูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

ในสวนของคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
การขอตำแหนงทางวิชาการฯ ควรจัดทำเปน
คูมือที่มีรายละเอียดมากขึ้น (เหมือนคูมือการ
ปฏิบัติงานการใชระบบ KSP) 

100 - จัดทำหรือปรับปรุงคูมือการ 
ปฏิบัติงานของบุคลากรคณะฯ 
ใหมีรายละเอียดเพิ่มมากขึ้นและเปน
ปจจุบัน 

- จัดทำหรือปรับปรุงคูมือการ 
ปฏิบัติงานของบุคลากรคณะฯ 
ใหมีรายละเอียดเพิ่มมากขึ้นและเปนปจจุบัน 
- ถายทอดหรือเผยแพรคูมือการ 
ปฏิบัติงานใหแกผูเก่ียวของไดรับ 
ทราบและปฏบิัติไดอยางถูกตอง 
- เผยแพรคูมือบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 ทุกหนวยงาน 

O5 คูมือหรือแนวทางการ
ใหบริการสำหรับ
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

แนวทางการใหบริการคณาจารยคณะ
ศึกษาศาสตรในการขอตำแหนง ควรเขียนให
มีความละเอียดมากขึ้น 

100 - จัดทำหรือปรับปรุงคูมือการใหบริการ
สำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 
คณะฯ ใหมีรายละเอียดเพิ่มมากขึ้น
และเปนปจจุบัน 

- จัดทำหรือปรับปรุงคูมือการใหบริการ
สำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอคณะฯ 
ใหมีรายละเอียดเพิ่มมากขึ้นและเปนปจจุบัน 
- ถายทอดหรือเผยแพรคูมือการ 
การใหบริการใหแกผูเก่ียวของไดรบั 
ทราบและปฏบิัติไดอยางถูกตอง 
- เผยแพรคูมือบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 ทุกหนวยงาน 

O6 ขอมูลสถิติการ
ใหบริการ 

ควรพิจารณาแสดงขอมูลสถิติการใหบริการ
จำแนกตามภารกิจของสวนงานเปนรายเดือน 
หรือรายไตรมาส ไมควรแสดงขอมูลเปน
ภาพรวมหรือจำนวนรวมทั้งป โดยมี
รายละเอียดของแตละงานอยางนอย
ประกอบดวย (1) จำนวนผูรับบริการที่เขามา

50 - ทบทวนและกำหนดรูปแบบการ
รายงานผลการดำเนินงานในดานตาง ๆ  
ใหมีองคประกอบของขอมูลที่ถูกตอง 
ครบถวนและเปนปจจุบัน 

- พัฒนาระบบขอมูลและ 
สารสนเทศเพ่ือจัดเก็บขอมูลสถิต ิ
การใหบริการของคณะฯ 
- จัดทำรายงานขอมูลสถิติการใหบริการของ
คณะฯ ทุกไตรมาส 
- เผยแพรขอมูลสถิติผูใหบริการ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยนวัตกรรมฯ 



ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

รับบริการ ณ จุดใหบริการ (Walk-in) และ 
(2) จำนวนผูรับบรกิารผานชองทาง E-
Service และสวนงานไมมีการจัดระบบการ
รายงานผลใหสอดคลองกับตัวชี้วัด 

สำนักฯ บนเว็บไซตคณะฯ 

O7 E-Service ควรมีการเพ่ิมชองทางการใหบริการสำหรบั
บุคคลภายนอก (ไมมี CMU Account) และ 
2) ผูประเมินไมสามารถทราบไดวาสามารถ 
Download เอกสารหรือแบบฟอรม 
ตาง ๆ ใหผูรับบรกิารกรอกขอมูลแลวสงกลับ
ไดหรือไม 

100 - พัฒนา/ปรับปรงุระบบ E-Service 
ของคณะฯ  
- เพ่ิมชองทางการใหบริการสำหรับ
บุคคลภายนอก 
 

- สำรวจความตองการหรือความพึง 
พอใจของผูใชบริการ E-Service 
ของคณะฯ 
- ปรับปรงุระบบ E-Service ของคณะฯ  
ใหมีประสิทธิภาพ คลอบคลุมการบริการได
มากที่สุด และตอบสนองตอความตองการ
ของผูใชงานและผูรับบริการ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยนวัตกรรมฯ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1.2 การจัดซื้อจัดจาง 
O8 รายการการจัดซื้อจัด
จางหรอืการจัดหาพัสด ุ

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - มีการกำกับ ติดตามและตรวจสอบ
รายการการจัดซื้อจัดจางของคณะฯ  
ทุกเดือน 

- จัดทำรายการการจัดซื้อจัดจาง 
ของสำนักฯ ประจำปงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 
- เผยแพรรายการการจัดซื้อจัดจาง 
บนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยพัสด ุ

O9 ประกาศตาง ๆ 
เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสด ุ

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - กำหนดใหมกีารประกาศเก่ียวกับการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุบน 
เว็บไซตของคณะฯ 

- ประกาศเก่ียวกับการจัดซื้อจัด 
จางหรอืการจัดหาพัสดุบนเว็บไซตของ
คณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยพัสด ุ

O10 ความกาวหนาการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสด ุ

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - มีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจาง 
ทุกเดือน 

- กำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และ 
จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัด 
จางของคณะฯ ทุกเดือน 
- รายงานผลการจัดซื้อจัดจางของคณะฯ  
ใหคณะกรรมการบริหารประจำคณะฯ  
เพ่ือรับทราบทุกเดือน 
- เผยแพรรายงานผลการจัดซื้อ 
จัดจางบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยพัสด ุ

O11 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจำป 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - มีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจาง 
ทุกเดือน 

- รายงานสรปุผลการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจำป ตามแบบฟอรมที่
กำหนด  

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยพัสด ุ



ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

- เผยแพรรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปบนเว็บไซต
คณะฯ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1.3 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O12 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ควรจัดทำเปนรายงานแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลในรูปแบบเลมเอกสาร 
ซึ่งจะมีรายละเอียดมากยิ่งข้ึน 

100 - ทบทวนและกำหนดรูปแบบแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มี
มาตรฐาน และมีองคประกอบของ
ขอมูลที่ถูกตอง ครบถวนและเปน
ปจจุบัน 

- จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568)  
- กำหนดใหมีองคประกอบและรายละเอียด
ของขอมูลใหครบถวนตามเกณฑที่กำหนด 
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
กอนเปดเผยสูสาธารณะบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. - ธ.ค. 67 หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

O13 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

ควรมีการจัดทำรายละเอียด (5) ขอมูลสถิติ
อัตรากำลังจำแนกตามประเภทตำแหนง และ 
2) ควรมีขอมูลรายงานผลการดำเนินการของ
แตละโครงการ/กิจกรรม ตลอดจนปญหาและ
อุปสรรค ขอเสนอแนะ รายโครงการ/
กิจกรรม 

50 - ทบทวนและกำหนดรูปแบบการ
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปที่มีมาตรฐาน 
และมีองคประกอบของขอมูลที่ถูกตอง 
ครบถวนและเปนปจจุบัน 

- จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป 2567 
(ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)  
- กำหนดใหมีองคประกอบและรายละเอียด
ของขอมูลใหครบถวนตามเกณฑที่กำหนด 
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
กอนเปดเผยสูสาธารณะบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. - ธ.ค. 67 หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

O14 ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - มีการเผยแพร/ถายทอดประมวล 
จริยธรรมสำหรับเจาหนาที่รัฐ/
ผูปฏบิัตงิานในมหาวิทยาลัยเชียงใหมให
บุคลากรไดรับทราบ 

- เผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่รัฐ/ผูปฏิบัติงานใน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหมใหบุคลากรภายใน
คณะฯไดรับทราบ 
- เผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่รัฐ/ผูปฏิบัติงานใน
มหาวิทยาลัยเชียงใหมทางเวบ็ไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 - หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวยธุรการฯ 

O15 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

ควรมีคำสั่งแตงตัง้ทีมฯ ควรอยูในป งปม. 
2567 

50 - มกีารแตงตั้งคณะกรรมการ
ดำเนินงานขับเคลื่อนดานจริยธรรม 
เพ่ือใหคำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงาน  
- มแีนวปฏิบัติ Dos & Don'ts เพ่ือลด
ความสับสนเก่ียวกับพฤติกรรมที่ไมดี

- แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานขับเคลื่อน
ดานจริยธรรม  
- จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don'ts และ
เผยแพรใหบุคลากรรับทราบ 
- จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมดานจริยธรรมของ
บุคลากร 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 - คณะกรรมการ
ดำเนินงานขับเคลื่อน
ดานจริยธรรม  
- หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวยธุรการฯ 



ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

และเปนแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม  
- กำหนดใหมกิีจกรรมเพ่ือสงเสริมดาน
จริยธรรมของบุคลากร 
 
 
 

- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
กอนเปดเผยสูสาธารณะบนเว็บไซตคณะฯ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1.4 การสงเสริมความโปรงใส 
O16 แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องรองเรยีนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1) ควรมีการระบุสวนงานที่รับผิดชอบ และ
ระยะเวลาดำเนินการ และ  
2) QR Code ระบบ VOC ควรมุงตรงไปที่
สวนงาน (คณะศึกษาศาสตร)  
ทั้งนี้ เพ่ืออำนวยความสะดวกใหกับผู
รองเรียน 

50 - ทบทวน/กำหนดแนวปฏิบัติการ
จัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ทีม่ีมาตรฐาน และมี
องคประกอบของขอมูลที่ถูกตอง 
ครบถวนและเปนปจจุบัน 

- ปรับปรงุระบบการแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของคณะฯ 
- ปรับปรงุคูมือการจัดการเร่ืองรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของคณะฯ 
- มีการแตงตั้งคณะกรรมการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
คณะฯ 
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
กอนเปดเผยสูสาธารณะบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

O17 ชองทางแจงเร่ือง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

1) ชองทางแจงเร่ืองรองเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ควรแยกออก
จากชองทางการแจงขอรองเรียน / 
ขอเสนอแนะ (VOC) และ  
2) Link ที่ 3 ตองมีการคุมครองขอมูลของผู
แจงเบาะแสตาง ๆ ใหไดรับทราบ หรือขอมูล
ของทานจะถูกเก็บไวเปนความลับ 

50 - ทบทวนและกำหนดชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ที่แยกออกจาก ชองทางการแจง 
ขอรองเรียน/ขอเสนอแนะ (VOC) 
 

- ปรับปรงุระบบการแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ที่แยกออกจาก ชองทางการแจงขอ
รองเรียน/ขอเสนอแนะ (VOC) 
- ระบุขอความเพ่ือแจงการคุมครองขอมูล
ของผูแจงเบาะแสตาง ๆ ใหไดรับทราบ  
วาขอมูลของทานจะถูกเก็บไวเปนความลับ
ในทุกชองทางรบัเรื่องรองเรียน 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวยนวัตกรรมฯ                                                                                                               
 

O18 ขอมูลสถิติเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - กำหนดรปูแบบการรายงานขอมูล
สถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่ถูกตอง ครบถวน 
และเปนปจจุบัน 

-รายงานขอมูลสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ ใหหัวหนาสวนงาน
รับทราบ 
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
กอนเปดเผยสูสาธารณะบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 



ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

O19 การเปดโอกาสใหเกิด
การมีสวนรวม 

ควรจัดทำรายงานการเปดโอกาสใหเกิด 
การมีสวนรวมที่มรีายละเอียดที่มากยิ่งข้ึน  

100 -เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก ผูมีสวน
ไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานของคณะฯ มากข้ึน 
 

-จัดทำรายงานการเปดโอกาสใหเกิด 
การมีสวนรวมที่มรีายละเอียดครบตาม
องคประกอบ 

 - ทุกหนวยงาน 

ตัวชี้วัดที่ 2 การปองกันการทุจรติ 
ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
O20 ประกาศเจตนารมณ 
นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาที ่

ไมมีขอเสนอแนะ 100  - จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
- เผยแพร/ประชาสัมพันธ/ถายทอดนโยบาย 
No Gift Policy ใหกับบุคลากร ผูรับบริการ 
และผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม  
ในทุกชองทางการสื่อสาร  

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวย
ประชาสัมพันธ                                                                                                                             
 

O21 การสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

ควรเนนเนื้อหาการรายงานผลไปที่การปลุก
จิตสำนึกหรือสรางวัฒนธรรมในการปฏิเสธ
การรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด  
(No Gift Policy) ใหชัดเจนมากขึ้น 

100 - กำหนดใหมีกิจกรรมเพ่ือปลุกตสำนึก 
ดานคุณธรรมจรยิธรรม และการปฏิเสธ
การรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด 
ใหกับของบุคลากร 
 

- เผยแพร/ประชาสัมพันธ/ถายทอดนโยบาย 
No Gift Policy ใหกับบุคลากร ผูรับบริการ 
และผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม  
ในทุกชองทางการสื่อสาร 
- จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมดานคุณธรรม
จริยธรรมของบุคลากร 
 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยธุรการฯ 

O22 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - กำกับและติดตามผลการดำเนินงาน 
ตามนโยบาย No Gift Policy 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
ตามนโยบาย No Gift Policy 
-เผยแพรรายงานผลการดำเนินงาน 
ตามนโยบาย No Gift Policy  
บนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยธุรการฯ 

O23 รายงานการรับ
ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืน
ใดโดยธรรมจรรยา 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - กำกับและติดตามผลการรบัทรัพยสิน
หรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

- จัดทำรายงานการรับทรัพยสินหรือ
ประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 
- เผยแพรรายงานการรบัทรัพยสินหรือ
ประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 
บนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยธุรการฯ 



ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

O24 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เก่ียวของกับสินบน 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - ทบทวนและปรับปรงุแผนการ 
บริหารความเสี่ยงของคณะฯ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

- ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายในของคณะฯ เพ่ือทบทวน
และปรับปรงุแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงฯ 
- หนวยวางแผนฯ 

O25 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำป 

ควรเปนรายงานที่แสดงผลการดำเนินการ
ตามมาตรการหรือการดำเนินการเพ่ือบริหาร
จัดการความเสี่ยง ประจำป งปม. พ.ศ. 2566 
(ทั้งป มิใชเฉพาะไตรมาส 4 ป งปม.66 
เทานั้น) 

50 - ทบทวนและกำหนดรูปแบบการ
รายงานผลดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ที่มีมาตรฐาน และมีองคประกอบของ
ขอมูลที่ถูกตองและครบถวน 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ใหครบตามองคประกอบที่กำหนด 
- ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
กอนเปดเผยสูสาธารณะบนเว็บไซตคณะฯ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 - คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงฯ 
- หนวยวางแผนฯ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
O26 แผนปฏิบตัิการ
ปองกันการทุจริต 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - มีแผนปฏิบัติการการปองกันการ 
ทุจริตของคณะฯ ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

- จัดทำแผนปฏิบัติการการปองกัน 
การทุจริตของคณะฯ ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
- ถายทอดแผนและกิจกรรมตามแผนฯ 
ใหกับบุคลากร เพ่ือนำไปสูการปฏิบัต ิ

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
 

- หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวยวางแผนฯ 
 

O27 รายงานผลการ
ดำเนินการปองกันการ
ทุจริตประจำป 

ผลการดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
ควรมีรายละเอียดมากข้ึน ซึ่งอาจรายงานผล
การดำเนินงานในรูปแบบรายงาน  
(เลมเอกสาร) 

100 - มีรายงานผลการดำเนินการปองกัน
การทุจริตประจำป 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินการปองกัน
การทุจริตประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
- ถายทอดแผนและกิจกรรมตามแผนฯ 
ใหกับบุคลากร เพ่ือนำไปสูการปฏิบัต ิ

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 - หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวยวางแผนฯ 
 

O28 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส
ภายในสวนงาน 

การแสดงการกำหนดวิธีการ 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น (ขอ 1-7) 
ไปสูการปฏิบัติ ขาดรายละเอียด ดังนี้ (1) 
วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
และ (3) การกำหนดข้ันตอนหรอืวิธีการ
ปฏิบัต ิ

50 - ทบทวนและปรับปรุงมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

- จัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของคณะฯ โดยนำ
ผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ และการ
กำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ 
ใหครบถวนสมบูรณตามองคประกอบที่
กำหนด 
 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวยวางแผนฯ 
 

O29 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส
ภายในสวนงาน 

ไมมีขอเสนอแนะ 100 - มรีายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในคณะฯ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

- จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
คณะฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 - หนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
- หนวยวางแผนฯ 
 



ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ คะแนน มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม (1) ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัต ิ(2) 
ระยะเวลา

ดำเนินการ (3) 
ผูรับผิดชอบ (4) 

- เผยแพรรายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
คณะฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
บนเว็บไซตคณะฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 5 ขอจำกัดของคณะศึกษาศาสตร ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส  
 

 เนื่องจากคณะศึกษาศาสตร เปนหนวยงานที่ใหบริการดานการเรียนการสอนครบตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงระดับปริญญาเอก การบริการวิชาการชุมชนทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงการวิจัยและนวัตกรรมดานการเรียนการสอน จึงทำใหบุคลากกรมีปริมาณภาระงานมาก ประกอบกับเจาหนาที่หรือผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสวนงานมีจำนวนนอย การประสานงานและการเก็บขอมูล จึงไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ รวมถึงยังไมเขาใจในรายละเอียดของตัวชี้วัด  

ทำใหการเตรียมขอมูลตามองคประกอบไมครบถวนสมบูรณ/ไมสอดคลองกับตัวชี้วัดที่กำหนด 

 


