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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของสวนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

(Chiang Mai University – Integrity and Transparency Assessment : CMU-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 ของคณะศึกษาศาสตร จําแนกตามเครื่องมือแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ผูมีสวนได

สวนเสียภายนอก (EIT) และการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ของคณะศึกษาศาสตร สัดสวนคาคะแนน 30:30:40 

พบวา คณะศึกษาศาสตร  มีคาคะแนนภาพรวมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 83.52 

ผลการประเมินอยูในระดับ B เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวา 1) ผลการจัดเก็บขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมี        

สวนไดสวนเสียภายใน (IIT) มีคาคะแนนรอยละ 23.82 2) ผลการจัดเก็บขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได       

สวนเสียภายนอก (EIT) มีคาคะแนนรอยละ 23.25 และ 3) ผลการตรวจสอบขอมูลจากเว็บไซตหนวยงาน            

สําหรับแบบการตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) มีคาคะแนนรอยละ 36.45 คณะศึกษาศาสตร ไดนําผล

คะแนนตัวชี้วัด ขอคําถามและองคประกอบดานขอมูลท่ีไมผานเกฑณคะแนน 85 คะแนน มาวิเคราะหขอบกพรอง

หรือจุดออน ท่ีจะตองปรับปรุงแกไขโดยเรงดวน รวมถึงประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึน เพ่ือนําไปสูการการจัดทํา

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน คณะศึกษาศาสตร ใหดียิ่งข้ึน  

 คณะศึกษาศาสตร จึงไดแตงตั้งกรรมการดําเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของคณะศึกษาศาสตรข้ึน โดยมีหนาท่ี  

 1) กําหนดนโยบายและแนวทางดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของคณะฯ ใหสอดคลอง

กับเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของสวนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม (Chiang 

Mai University – Integrity and Transparency Assessment : CMU-ITA)  กํากับและติดตาม รวบรวมขอมูล

 2) สรางความรู ความเขาใจ เผยแพรนโยบายและแผนการดําเนินงานประจําปดานคุณธรรมและ                

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานแกบุคลากรและนักศึกษา รวมท้ังสงเสริมวัฒนธรรมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในองค 

 3) กํากับติดตาม รวบรวมและจัดเตรียมขอมูลเพ่ือใชสําหรับรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส          

นการดําเนินงานของคณะฯ 

 4) กํากับติดตาม และวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของคณะฯ 

รวมท้ังนําผลการวิเคราะห ขอบกพรอง จุดออน และขอเสนอแนะ มาทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินงาน

ของคณะฯ ในปตอไป 
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ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบวา คณะศึกษาศาสตร 

มีตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนไมถึงรอยละ 85 จํานวน 7 ตัวชี้วัด ท่ีจะตองปรับปรุงแกไขโดยเรงดวน คณะฯ จึงไดนํา

ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินฯ มากําหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ              

คณะศึกษาศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

 

ลําดับ ตัวชีวัด 
ผลการประเมิน 

(รอยละ) 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใส 

1. การใชงบประมาณ 75.15 (B) - สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในและผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกถึงแผนการ 

จัดสรรและใชจายงบประมาณของคณะฯ 

2. การใชอํานาจ 81.28 (B) กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช

อํานาจของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใสและ

เปนธรรม ท้ังการมอบหมายงาน การประเมินผล

การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร การบริงาน

งานบุคคล ไม เ อ้ือผลประโยชน ใหกลุมหรือ 

พวกพอง อยางชัดเจน 

3. การใชทรัพยสินของราชการ 72.86 (C) -  จัดทําประกาศหรือคู มือแนวปฏิบัติการใช

ทรัพยสินของคณะฯ  

- สรางการรับรูและการสื่อสารใหเกิดความ 

เขาใจเก่ียวกับใชทรัพยสินแกบุคลากรและผูมีสวน

ไดสวนเสียภายนอก 

4. การแกไขปญหาการทุจริต 78.00 (B) - ทบทวนนโยบายหรือแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริตของคณะฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

- สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในและผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก และเพ่ิม

วิธีการรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก

และปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 



11 
 

 

ลําดับ ตัวชีวัด ผลการประเมิน 

(รอยละ) 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใส 

5. คุณภาพการดําเนินงาน 81.53 (B) - เสริมสรางความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาองคกร

เพ่ือใหมีความคลองตัวกับบุคลากร และนํามาปรับ

กระบวนการทํางานภายในคณะฯ โดยการใช

กระบวนการของ Lean และ Agile   

6. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.36 (B) - เพ่ิมชองทางการสื่อสารแบบสองทาง โดยสราง

ระบบการสื่อสารรูปแบบ Web Board บนหนา

เว็บไซตหลักของคณะฯ 

7. การปรับปรุงระบบการทํางาน 75.59 (B) - เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี

สวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/กระบวนการทํางานของ

หนวยงาน/การใหบริการ เพ่ือใหคณะฯ มีการ

ดําเนินงานท่ีมีคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

 

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบวา คณะศึกษาศาสตร 

มีตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนมากวารอยละ 85 จํานวน 3 ตัวชี้วัด ท่ีจะตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึน คณะฯ จึงไดนําขอเสนอแนะ

จากคณะกรรมการประเมินฯ มากําหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

 

ลําดับ ตัวชีวัด ผลการประเมิน 

(รอยละ) 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใส 

1. การปฏิบัติหนาที  

 

89.71 (A) - สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในคณะฯ เ ก่ียวกับนโยบายและแนวทาง

ปฏิบัติเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีใหมีคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงาน โดยยึดหลักตาม

มาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไว

อยางเครงครัด อยางชัดเจน และเทาเทียมกัน 

อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 

2. การเปดเผยขอมูล 88.50 (A) - กํากับติดตาม การจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

และนํา เข าขอ มูลของคณะฯให ถูกตอ งและ

ครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบดานขอมูล 

และขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 

3. การปองกันการทุจริต  

 

93.75 (A) - กํากับติดตาม การจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

และนํา เข าขอ มูลของคณะฯให ถูกตอ งและ

ครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบดานขอมูล 

และขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 
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แผนการดําเนนิงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ีจะตองปรับปรุงแกไขโดยเรงดวน 

มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ 

การกํากับ

ติดตาม 
รายงานผล 

การใชงบประมาณ 

1. สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากรภายใน

และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกถึงแผนการจัดสรรและ

ใชจายงบประมาณของคณะฯ 

- เผยแพรแผนงบประมาณและรายงานผล

การใชจายงบประมาณบนหนาเว็บไซตหลัก

ของคณะฯ 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 หนวยแผนและ

งบประมาณ 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอ

คณบด ี

การใชอํานาจ 

2 .กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช

อํานาจของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใสและเปนธรรม 

ท้ังการมอบหมายงาน การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

การคัดเลือกบุคลากร การบริงานงานบุคคล ไมเอ้ือ

ผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง อยางชัดเจน 

- จัดการประชุม/ประชาสมัพันธทาง 

สื่อตาง ๆ เพ่ือสรางการรับรูและการสื่อสาร

ใหกับบุคลากรภายในคณะฯ เก่ียวกับ

นโยบายและแนวทางปฏิบัตเิก่ียวกับการใช

อํานาจของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใส

และเปนธรรม อยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 เลขานุการคณะฯ คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอ

คณบด ี

การใชทรัพยสินของราชการ 

3.1 จัดทําประกาศหรือคูมือแนวปฏิบัติการใชทรัพยสิน

ของคณะฯ  

3.2 สรางการรับรูและการสื่อสารใหเกิดความเขาใจ

เก่ียวกับใชทรัพยสินแกบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

- จัดทําคูมือและแนวปฏิบัติการใชทรัพยสิน

ของคณะฯ พรอมแจงเวียนประชาสัมพันธไป

ยังทุกหนวยงานในคณะฯ เพ่ือสื่อสารตอไป

ยังกลุมบุคลากรและนักศึกษาของคณะฯ 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 - หนวยงานการเงิน  

และบัญชี 

- หนวยพัสด ุ

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอ

คณบด ี
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มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม รายงานผล 

การแกไขปญหาการทุจริต 

4.1 ทบทวนนโยบายหรือแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริตของคณะฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566  

4.2 สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในและผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก และเพ่ิม

วิธีการรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวกและ

ปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 

- ปรับปรุงนโยบายหรือแผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจริตของคณะฯ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. 65 - ก.ย. 66 - ผูชวยคณบด ี

- เลขานุการคณะฯ 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี

คุณภาพการดําเนินงาน      

5. เสริมสรางความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาองคกร

เพ่ือใหมีความคลองตัวกับบุคลากร และนํามาปรับ

กระบวนการทํางานภายในคณะฯ โดยการใช

กระบวนการของ Lean และ Agile   

1. จัดกิจกรรมสรางความรูความเขาใจ เก่ียวกับ

การพัฒนาองคกรเพ่ือใหมีความคลองตัว 

(Lean และ Agile  ) กับบุคลากรคณะฯ  

2. นําความรูไปใชปรับปรุงกระบวนการทํางาน

ของหนวยงาน โดยการใชกระบวนการของ 

Lean และ Agile   

3. กํากับ ติดตามการดําเนินงานในขอ 2 

4. นําผลการประเมินจากขอ 3 มาวางแผนและ

ปรับปรุงใหสอดคลองกับแผนกลยทุธของ

คณะฯ 

ต.ค. 65 - ก.ย. 66 - เลขานุการคณะฯ 

- หนวยบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี

 

 

 



15 
 

มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ 

การกํากับ

ติดตาม 
รายงานผล 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

6. เพ่ิมชองทางการสื่อสารแบบสองทาง โดยสราง

ระบบการสื่อสารรูปแบบ Web Board บนหนา

เว็บไซตหลักของคณะฯ 

สรางระบบการสื่อสารรูปแบบ Web Board 

บนหนาเว็บไซตหลักของคณะฯ 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 หนวยนวัตกรรมฯ คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอคณบด ี

การปรับปรุงระบบการทํางาน 

7. เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาตดิตอ หรือผูมีสวน

ไดสวนเสีย เขามามสีวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/กระบวนการทํางานของ

หนวยงาน/การใหบริการ เพ่ือใหคณะฯ มีการ

ดําเนินงานท่ีมีคณุภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 

- จัดกิจกรรมเปดโอกาสใหผูรับบรกิาร  

ผูมาตดิตอ หรือผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก

คณะฯ  เขามามสีวนรวมในการปรบัปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/กระบวนการทํางานของ

หนวยงาน/การใหบริการ เพ่ือใหคณะฯ มีการ

ดําเนินงานท่ีมีคณุภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 

- คณะฯ จัดทําแบบสอบถามความตองการ

ของผูใชบริการ บนเว็บไซตหลักของคณะฯ 

ต.ค. 65 - ก.ย. 66 เลขานุการคณะฯ 

 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอคณบด ี
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แผนการดําเนนิงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ีจะตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึน 

มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม รายงานผล 

การปฏิบัติหนาที  

8. สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากรภายในคณะฯ 

เก่ียวกับนโยบายและแนวทางปฏบัิติเก่ียวกับการปฏิบัตหินาท่ี

ใหมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน โดยยดึหลัก

ตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยาง

เครงครดั อยางชัดเจน และเทาเทียมกัน อยางตอเน่ืองและ

สม่ําเสมอ 

- จัดการประชุม/ประชาสัมพันธทางส่ือตาง ๆ

เพื่อสรางการรับรูและการส่ือสารใหกับ

บุคลากรภายในคณะฯ เกี่ยวกับนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ใหมี

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ

ระยะเวลาทีก่ําหนดไวอยางเครงครัด อยาง

ชัดเจน และเทาเทียมกัน อยางตอเน่ืองและ

สมํ่าเสมอ 

ต.ค. 65 - 

ก.ย. 66 

เลขานุการคณะฯ 

 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี

การเปดเผยขอมูล 

9. กํากับติดตาม การจัดเตรยีมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะและนําเขาขอมูลของ

คณะฯใหถูกตองและครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบ

ดานขอมูลและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 

- แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

คณะศึกษาศาสตร เพ่ือจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะและนําเขา

ขอมลูของคณะฯใหถูกตองและครบถวนตาม

รายละเอียดองคประกอบดานขอมูล 

- จัดการอบรม/กิจกรรม เพ่ือเสริมสรางความรู

เก่ียวกับเกณฑการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใส ใหกับบุคลากรและคณะกรรมการฯ 

ต.ค. 65 - 

ก.ย. 66 

คณะกรรมการ

ดําเนินงานการ

ประเมินคุณธรรมฯ 

-รองคณบด ี

ดานบริหาร 

- ผูชวยคณบด ี

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี
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มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม รายงานผล 

การปองกันการทุจริต 

10. กํากับติดตาม การจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะและนําเขาขอมูลของ

คณะฯใหถูกตองและครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบ

ดานขอมูลและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 

- แตงตั้งกรรมการดําเนินงานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของคณะศึกษาศาสตร เพ่ือจดัเตรยีมขอมูล

ของคณะฯสําหรับกํารเปดเผยขอมูล

สาธารณะและนําเขาขอมูลของคณะฯให

ถูกตองและครบถวนตามรายละเอียด

องคประกอบดานขอมลู 

- จัดการอบรม/กิจกรรม เพ่ือเสรมิสราง

ความรูเก่ียวกับเกณฑการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใส ใหกับบุคลากรและ

คณะกรรมการฯ 

ต.ค. 65 - 

ก.ย. 66 

คณะกรรมการ

ดําเนินงานการ

ประเมินคุณธรรมฯ 

-รองคณบด ี

ดานบริหาร 

- ผูชวยคณบด ี

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี

 


