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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของสวนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

(Chiang Mai University – Integrity and Transparency Assessment : CMU-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 ของคณะศึกษาศาสตร จําแนกตามเครื่องมือแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ผูมีสวนได

สวนเสียภายนอก (EIT) และการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ของคณะศึกษาศาสตร สัดสวนคาคะแนน 30:30:40 

พบวา คณะศึกษาศาสตร  มีคาคะแนนภาพรวมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 83.52 

ผลการประเมินอยูในระดับ B เม่ือพิจารณารายละเอียด พบวา 1) ผลการจัดเก็บขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมี        

สวนไดสวนเสียภายใน (IIT) มีคาคะแนนรอยละ 23.82 2) ผลการจัดเก็บขอมูลแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได       

สวนเสียภายนอก (EIT) มีคาคะแนนรอยละ 23.25 และ 3) ผลการตรวจสอบขอมูลจากเว็บไซตหนวยงาน            

สําหรับแบบการตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) มีคาคะแนนรอยละ 36.45 คณะศึกษาศาสตร ไดนําผล

คะแนนตัวชี้วัด ขอคําถามและองคประกอบดานขอมูลท่ีไมผานเกฑณคะแนน 85 คะแนน มาวิเคราะหขอบกพรอง

หรือจุดออน ท่ีจะตองปรับปรุงแกไขโดยเรงดวน รวมถึงประเด็นท่ีจะตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึน เพ่ือนําไปสูการการจัดทํา

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน คณะศึกษาศาสตร ใหดียิ่งข้ึน  

 คณะศึกษาศาสตร จึงไดแตงตั้งกรรมการดําเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของคณะศึกษาศาสตรข้ึน โดยมีหนาท่ี  

 1) กําหนดนโยบายและแนวทางดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของคณะฯ ใหสอดคลอง

กับเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของสวนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม (Chiang 

Mai University – Integrity and Transparency Assessment : CMU-ITA)  กํากับและติดตาม รวบรวมขอมูล

 2) สรางความรู ความเขาใจ เผยแพรนโยบายและแผนการดําเนินงานประจําปดานคุณธรรมและ                

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานแกบุคลากรและนักศึกษา รวมท้ังสงเสริมวัฒนธรรมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในองค 

 3) กํากับติดตาม รวบรวมและจัดเตรียมขอมูลเพ่ือใชสําหรับรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส          

นการดําเนินงานของคณะฯ 

 4) กํากับติดตาม และวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของคณะฯ 

รวมท้ังนําผลการวิเคราะห ขอบกพรอง จุดออน และขอเสนอแนะ มาทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินงาน

ของคณะฯ ในปตอไป 
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ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบวา คณะศึกษาศาสตร 

มีตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนไมถึงรอยละ 85 จํานวน 7 ตัวชี้วัด ท่ีจะตองปรับปรุงแกไขโดยเรงดวน คณะฯ จึงไดนํา

ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินฯ มากําหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ              

คณะศึกษาศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

 

ลําดับ ตัวชีวัด 
ผลการประเมิน 

(รอยละ) 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใส 

1. การใชงบประมาณ 75.15 (B) - สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในและผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกถึงแผนการ 

จัดสรรและใชจายงบประมาณของคณะฯ 

2. การใชอํานาจ 81.28 (B) กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช

อํานาจของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใสและ

เปนธรรม ท้ังการมอบหมายงาน การประเมินผล

การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร การบริงาน

งานบุคคล ไม เ อ้ือผลประโยชน ใหกลุมหรือ 

พวกพอง อยางชัดเจน 

3. การใชทรัพยสินของราชการ 72.86 (C) -  จัดทําประกาศหรือคู มือแนวปฏิบัติการใช

ทรัพยสินของคณะฯ  

- สรางการรับรูและการสื่อสารใหเกิดความ 

เขาใจเก่ียวกับใชทรัพยสินแกบุคลากรและผูมีสวน

ไดสวนเสียภายนอก 

4. การแกไขปญหาการทุจริต 78.00 (B) - ทบทวนนโยบายหรือแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริตของคณะฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

- สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในและผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก และเพ่ิม

วิธีการรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก

และปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 
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ลําดับ ตัวชีวัด ผลการประเมิน 

(รอยละ) 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใส 

5. คุณภาพการดําเนินงาน 81.53 (B) - เสริมสรางความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาองคกร

เพ่ือใหมีความคลองตัวกับบุคลากร และนํามาปรับ

กระบวนการทํางานภายในคณะฯ โดยการใช

กระบวนการของ Lean และ Agile   

6. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.36 (B) - เพ่ิมชองทางการสื่อสารแบบสองทาง โดยสราง

ระบบการสื่อสารรูปแบบ Web Board บนหนา

เว็บไซตหลักของคณะฯ 

7. การปรับปรุงระบบการทํางาน 75.59 (B) - เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี

สวนไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/กระบวนการทํางานของ

หนวยงาน/การใหบริการ เพ่ือใหคณะฯ มีการ

ดําเนินงานท่ีมีคุณภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 
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ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 พบวา คณะศึกษาศาสตร 

มีตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนมากวารอยละ 85 จํานวน 3 ตัวชี้วัด ท่ีจะตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึน คณะฯ จึงไดนําขอเสนอแนะ

จากคณะกรรมการประเมินฯ มากําหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

 

ลําดับ ตัวชีวัด ผลการประเมิน 

(รอยละ) 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใส 

1. การปฏิบัติหนาที  

 

89.71 (A) - สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในคณะฯ เ ก่ียวกับนโยบายและแนวทาง

ปฏิบัติเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีใหมีคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงาน โดยยึดหลักตาม

มาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไว

อยางเครงครัด อยางชัดเจน และเทาเทียมกัน 

อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 

2. การเปดเผยขอมูล 88.50 (A) - กํากับติดตาม การจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

และนํา เข าขอ มูลของคณะฯให ถูกตอ งและ

ครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบดานขอมูล 

และขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 

3. การปองกันการทุจริต  

 

93.75 (A) - กํากับติดตาม การจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

และนํา เข าขอ มูลของคณะฯให ถูกตอ งและ

ครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบดานขอมูล 

และขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 
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แผนการดําเนนิงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ีจะตองปรับปรุงแกไขโดยเรงดวน 

มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ 

การกํากับ

ติดตาม 
รายงานผล 

การใชงบประมาณ 

1. สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากรภายใน

และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกถึงแผนการจัดสรรและ

ใชจายงบประมาณของคณะฯ 

- เผยแพรแผนงบประมาณและรายงานผล

การใชจายงบประมาณบนหนาเว็บไซตหลัก

ของคณะฯ 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 หนวยแผนและ

งบประมาณ 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอ

คณบด ี

การใชอํานาจ 

2 .กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช

อํานาจของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใสและเปนธรรม 

ท้ังการมอบหมายงาน การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

การคัดเลือกบุคลากร การบริงานงานบุคคล ไมเอ้ือ

ผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง อยางชัดเจน 

- จัดการประชุม/ประชาสมัพันธทาง 

สื่อตาง ๆ เพ่ือสรางการรับรูและการสื่อสาร

ใหกับบุคลากรภายในคณะฯ เก่ียวกับ

นโยบายและแนวทางปฏิบัตเิก่ียวกับการใช

อํานาจของผูบังคับบัญชาใหมีความโปรงใส

และเปนธรรม อยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 เลขานุการคณะฯ คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอ

คณบด ี

การใชทรัพยสินของราชการ 

3.1 จัดทําประกาศหรือคูมือแนวปฏิบัติการใชทรัพยสิน

ของคณะฯ  

3.2 สรางการรับรูและการสื่อสารใหเกิดความเขาใจ

เก่ียวกับใชทรัพยสินแกบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

- จัดทําคูมือและแนวปฏิบัติการใชทรัพยสิน

ของคณะฯ พรอมแจงเวียนประชาสัมพันธไป

ยังทุกหนวยงานในคณะฯ เพ่ือสื่อสารตอไป

ยังกลุมบุคลากรและนักศึกษาของคณะฯ 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 - หนวยงานการเงิน  

และบัญชี 

- หนวยพัสด ุ

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอ

คณบด ี
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มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม รายงานผล 

การแกไขปญหาการทุจริต 

4.1 ทบทวนนโยบายหรือแผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริตของคณะฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566  

4.2 สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากร

ภายในและผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก และเพ่ิม

วิธีการรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวกและ

ปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 

- ปรับปรุงนโยบายหรือแผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจริตของคณะฯ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. 65 - ก.ย. 66 - ผูชวยคณบด ี

- เลขานุการคณะฯ 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี

คุณภาพการดําเนินงาน      

5. เสริมสรางความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาองคกร

เพ่ือใหมีความคลองตัวกับบุคลากร และนํามาปรับ

กระบวนการทํางานภายในคณะฯ โดยการใช

กระบวนการของ Lean และ Agile   

1. จัดกิจกรรมสรางความรูความเขาใจ เก่ียวกับ

การพัฒนาองคกรเพ่ือใหมีความคลองตัว 

(Lean และ Agile  ) กับบุคลากรคณะฯ  

2. นําความรูไปใชปรับปรุงกระบวนการทํางาน

ของหนวยงาน โดยการใชกระบวนการของ 

Lean และ Agile   

3. กํากับ ติดตามการดําเนินงานในขอ 2 

4. นําผลการประเมินจากขอ 3 มาวางแผนและ

ปรับปรุงใหสอดคลองกับแผนกลยทุธของ

คณะฯ 

ต.ค. 65 - ก.ย. 66 - เลขานุการคณะฯ 

- หนวยบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี
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มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ 

การกํากับ

ติดตาม 
รายงานผล 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

6. เพ่ิมชองทางการสื่อสารแบบสองทาง โดยสราง

ระบบการสื่อสารรูปแบบ Web Board บนหนา

เว็บไซตหลักของคณะฯ 

สรางระบบการสื่อสารรูปแบบ Web Board 

บนหนาเว็บไซตหลักของคณะฯ 

ต.ค. 65 - มี.ค. 66 หนวยนวัตกรรมฯ คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ไตรมาส 2) 

รายงานตอคณบด ี

การปรับปรุงระบบการทํางาน 

7. เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาตดิตอ หรือผูมีสวน

ไดสวนเสีย เขามามสีวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/กระบวนการทํางานของ

หนวยงาน/การใหบริการ เพ่ือใหคณะฯ มีการ

ดําเนินงานท่ีมีคณุภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 

- จัดกิจกรรมเปดโอกาสใหผูรับบรกิาร  

ผูมาตดิตอ หรือผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก

คณะฯ  เขามามสีวนรวมในการปรบัปรุง

พัฒนาการดําเนินงาน/กระบวนการทํางานของ

หนวยงาน/การใหบริการ เพ่ือใหคณะฯ มีการ

ดําเนินงานท่ีมีคณุภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งข้ึน 

- คณะฯ จัดทําแบบสอบถามความตองการ

ของผูใชบริการ บนเว็บไซตหลักของคณะฯ 

ต.ค. 65 - ก.ย. 66 เลขานุการคณะฯ 

 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอคณบด ี
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แผนการดําเนนิงานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของคณะศึกษาศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ีจะตองพัฒนาใหดียิ่งข้ึน 

มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม รายงานผล 

การปฏิบัติหนาที  

8. สรางการรับรูและการสื่อสารใหกับบุคลากรภายในคณะฯ 

เก่ียวกับนโยบายและแนวทางปฏบัิติเก่ียวกับการปฏิบัตหินาท่ี

ใหมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน โดยยดึหลัก

ตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไวอยาง

เครงครดั อยางชัดเจน และเทาเทียมกัน อยางตอเน่ืองและ

สม่ําเสมอ 

- จัดการประชุม/ประชาสัมพันธทางส่ือตาง ๆ

เพื่อสรางการรับรูและการส่ือสารใหกับ

บุคลากรภายในคณะฯ เกี่ยวกับนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ใหมี

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ

ระยะเวลาทีก่ําหนดไวอยางเครงครัด อยาง

ชัดเจน และเทาเทียมกัน อยางตอเน่ืองและ

สมํ่าเสมอ 

ต.ค. 65 - 

ก.ย. 66 

เลขานุการคณะฯ 

 

คณะกรรมการ 

ดําเนินงานฯ 

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี

การเปดเผยขอมูล 

9. กํากับติดตาม การจัดเตรยีมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะและนําเขาขอมูลของ

คณะฯใหถูกตองและครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบ

ดานขอมูลและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 

- แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

คณะศึกษาศาสตร เพ่ือจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะและนําเขา

ขอมลูของคณะฯใหถูกตองและครบถวนตาม

รายละเอียดองคประกอบดานขอมูล 

- จัดการอบรม/กิจกรรม เพ่ือเสริมสรางความรู

เก่ียวกับเกณฑการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใส ใหกับบุคลากรและคณะกรรมการฯ 

ต.ค. 65 - 

ก.ย. 66 

คณะกรรมการ

ดําเนินงานการ

ประเมินคุณธรรมฯ 

-รองคณบด ี

ดานบริหาร 

- ผูชวยคณบด ี

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี
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มาตรการสงเสริม ขั้นตอน/วิธกีารดําเนินงาน 
ระยะเวลา

ดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม รายงานผล 

การปองกันการทุจริต 

10. กํากับติดตาม การจัดเตรียมขอมูลของคณะฯ 

สําหรับกํารเปดเผยขอมูลสาธารณะและนําเขาขอมูลของ

คณะฯใหถูกตองและครบถวนตามรายละเอียดองคประกอบ

ดานขอมูลและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินให

ครบถวน 

- แตงตั้งกรรมการดําเนินงานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของคณะศึกษาศาสตร เพ่ือจดัเตรยีมขอมูล

ของคณะฯสําหรับกํารเปดเผยขอมูล

สาธารณะและนําเขาขอมูลของคณะฯให

ถูกตองและครบถวนตามรายละเอียด

องคประกอบดานขอมลู 

- จัดการอบรม/กิจกรรม เพ่ือเสรมิสราง

ความรูเก่ียวกับเกณฑการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใส ใหกับบุคลากรและ

คณะกรรมการฯ 

ต.ค. 65 - 

ก.ย. 66 

คณะกรรมการ

ดําเนินงานการ

ประเมินคุณธรรมฯ 

-รองคณบด ี

ดานบริหาร 

- ผูชวยคณบด ี

(ทุกไตรมาส) 

รายงานตอ

คณบด ี

 


