
ประเภท
ความเสี่ยง

ประเด็นความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมการควบคุม 

ผลการดําเนินงาน
ตามกิจกรรมควบคุม

รายละเอียดการดําเนินงาน
ตามกิจกรรมควบคุม

ระดับความเสี่ยง
ที่เหลืออยู่

 

ระดับความเสี่ยง
ที่ยอมรับได้

ระบุข้อมูล (Data)
ที่ใช้ประกอบการประเมิน

L I LxI L I LxI

ความเสี่ยงด้านกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(C)

1. การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยว
ข้อง และการทุจริตในหน้าที่

1. มีระบบการรับข้อร้องเรียนและการ
จัดการข้อร้องเรียน

ทําแล้ว คณะฯ มีการรับข้อร้องเรียนผ่านระบบ VOC 
(Voice of Customer) ของคณะฯ ทาง 
https://voc.cmu.ac.th/VOC1.aspx?
OID=3

2. ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับ
การอบรม/สัมมนา เกี่ยวกับข้อกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับ

อยู่ระหว่างดําเนิน
การ

1. หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคล ได้ประชา
สัมพันธการเข้าร่วมอบรมอบรมเพื่อทําความ
เข้าใจ/ให้ความรู้ เกี่ยวกับมาตรการ/กฎ
ระเบียบ/ข้อบังคับ  
2. ประชาสัมพันธโครงการอบรมหลักสูตร 
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้าน
กฎหมาย

3. ส่งเสริมและประชาสัมพันธการสร้าง
จิตสํานึกด้านจริยธรรมและความโปร่งใส 
(ITA)

ทําแล้ว 1. คณะศึกษาศาสตร นําโดยผู้บริหารคณะฯ 
เจตจํานงสุจริตในการบริหารงานของคณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตั้งแต่
ปี2564 ถึงปัจจุบัน 
(https://webmaster.edu.cmu.ac.th/ass
ets/upload/ita/2565/o34/2022011015
4728_12341.pdf) รวมถึงได้มีนโยบายปลูก
จิตสํานึกและสร้างวัฒนธรรมสุจริตในองคกร

4. เพิ่มมาตรการควบคุมภายในและใช้
เทคโนโลยีในการจัดการทางการเงินเพื่อ
ความถูกต้อง

ทําแล้ว คณะฯ ได้จัดพัฒนาระบบสารสนเทศ เกี่ยว
กับโปรแกรมบริหารโครงการและงบ
ประมาณ และโปรแกรมบริหารจัดการงบ
ประมาณ เพื่อควบคุมการใช้งบประมาณ 
ติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณได้อย่างถูก
ต้องและเป็นปัจจุบัน และเป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร

2 1 2
ต่ํามาก

2 1 2
ต่ํามาก

L : L1: มีข้อตรวจพบที่เป็นระดับสี
เหลือง จากสํานักงานการตรวจ
สอบภายใน จํานวน 1 เรื่อง
L2: ไม่พบความผิดการทุจริตใน
หน้าที่
I : I1: ไม่มีการเสียชื่อเสียง เนื่อง
จากไม่พบความผิดการทุจริตใน
หน้าที่
I2: ไม่มีมูลค่าความเสียงหาย เนื่อง
จากไม่พบความผิดการทุจริตใน
หน้าที่

แบบฟอร์มรายงานผล
การดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง คณะศึกษาศาสตร์
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2. การละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ 1. จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบผลงานทาง
วิชาการระดับนานาชาติ เพื่อตรวจสอบผล
งานทางวิชาการระดับนานาชาติของ
บุคลากรคณะศึกษาศาสตรให้ถูกต้องตาม
หลักจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ

ทําแล้ว ดําเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
ผลงานทางวิชาการระดับนานาชาติ เพื่อ
ตรวจสอบผลงานทางวิชาการระดับนานา
ชาติของบุคลากรคณะศึกษาศาสตร

2. เผยแพร่มาตรการ กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับการละเมิดจริยธรรมทางวิชาการของ มช
.ให้กับบุคลากรรับทราบ

ยังไม่ทํา

3. สนับสนุนให้มีการใช้ระบบตรวจสอบการ
คัดลอกผลงานทางวิชาการ ด้วยโปรแกรม 
Turnitin โดยห้องสมุดคณะศึกษาศาสตร ให้
คําแนะนํา/อบรมการใช้โปรแกรม Turnitin 
เพื่อการตรวจสอบด้วยตนเอง รวมทั้งให้
บริการตรวจสอบงานวิจัย/บทความ ด้วย
โปรแกรม Turnitin แก่อาจารยและบุคลากร
สังกัดคณะศึกษาศาสตร

ทําแล้ว 1. หน่วยบริหารงานวิจัยประชาสัมพันธ 
Turnitin ในเว็บไซตของหน่วยบริหารงาน
วิจัยคณะศึกษาศาสตร
2. ห้องสมุดคณะศึกษาศาสตรประชาสัมพันธ
บริการตรวจสอบงานวิจัย/บทความ ด้วย
โปรแกรม Turnitin แก่อาจารยและบุคลากร
สังกัดคณะศึกษาศาสตรผ่านเว็บไซตของห้อง
สมุดคณะศึกษาศาสตร

1 1 1
ต่ํามาก

1 1 1
ต่ํามาก

L : L1: ไม่มีการถูกร้องเรียนด้าน
การละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ
I : I1: ไม่มีความเสียหาย เนื่องจาก
ไม่มีการถูกร้องเรียนด้านการ
ละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ
I2: ไม่มีมูลค่าความเสียหาย เนื่อง
จากไม่มีการถูกร้องเรียนด้านการ
ละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ
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L I LxI L I LxI

ความเสี่ยงด้านกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(C)

3. การดําเนินการที่ไม่สอดคล้องกับพระ
ราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562

1. ประชาสัมพันธให้ความรู้แก่บุคลากร ทั้งผู้
ใช้ข้อมูล ผู้ควบคุมข้อมูล หรือผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล ให้เกิดการตระหนัก มี
ความรู้ และทักษะในการจัดการข้อมูลส่วน
บุคคล

ยังไม่ทํา

2. จัดให้มีแบบขอความยินยอมจากผู้ใช้ใน
การให้คุกกี้ (Cookie Consent) เพื่อเก็บ
ข้อมูลและขอใช้ข้อมูลด้วยจุดประสงคต่างๆ 
ซึ่งเป็นการเคารพสิทธิและความเป็นส่วนตัว
ของผู้ใช้และเพื่อให้เป็นไปตาม พ.ร.บ. คุ้ม
ครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA

ยังไม่ทํา

3. จัดทํานโยบายการเก็บรักษาข้อมูล สร้าง
มาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล
ร่วมกัน

ทําแล้ว 1. คณะฯ ได้กําหนดนโยบายเก็บรักษา
ข้อมูลส่วนบุคคล สร้างมาตรฐานการรักษา
ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลร่วมกัน 
เพื่อให้ทิศทางการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเป็น
ไปในทิศทางเดียวกัน  โดยกําหนดไว้ ดังนี้
   1.1.  ข้อมูลส่วนบุคคลทั้งบุคลากรของ
คณะและนักศึกษาที่อยู่ในรูปแบบ
ของกระดาษ เอกสาร ต้องจัดเก็บให้เป็น
ระเบียบ มีการรักษาความปลอดภัยอย่าง
รัดกุม หากต้องการทําลายเอกสารข้อมูลส่วน
บุคคลที่ไม่ใช้แล้ว ควรใช้เครื่องทําลาย
เอกสารย่อยเอกสารข้อมูลส่วนบุคคลเหล่า
นั้นให้เป็นชิ้นเล็กๆ ก่อนแล้วจึงนําไปทิ้ง
    1.2. ข้อสอบและผลคะแนนของนักศึกษา 
ที่ย้อนหลัง 5 ปี ต้องจัดเก็บให้เป็นระเบียบ มี
การรักษาความปลอดภัยอย่างรัดกุม หาก
ต้องการทําลายเอกสารที่ไม่ใช้แล้ว ควรรวบ
รวมแล้วทําลายในคราวเดียวกัน โดยจ้าง
เหมาบุคคลภายนอกที่สามารถดําเนินย่อย
เอกสารแล้วรับซื้อกระดาษที่ย่อยแล้ว
2. คณะฯ ได้จัดหาเครื่องทําลายเอกสารเพิ่ม
เติมและติดตั้งเครื่องทําลายเอกสารสําหรับ
อาคารและหน่วยงานสําคัญที่มีข้อมูลส่วน
บุคคลทั้งบุคลากรของคณะและนักศึกษา

1 1 1
ต่ํามาก

1 1 1
ต่ํามาก

L : L1: ไม่เกิดเหตุละเมิดข้อมูล
ส่วนบุคคล
I : I1: ไม่ได้รับผลกระทบ เนื่องจาก
ไม่เกิดเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล
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