
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ขั้นตอนกระบวนการดำเนินการร้องเรียน 
เรื่อง มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

ขั้นตอนที่ 1

ผู้ร้อง

ช่องทางการร้องเรียน
1. ร้องเรียนการทุจริต https://www.edu.cmu.ac.th/app/corruption/report

2. Website : https://voc.cmu.ac.th/VOC1.aspx?OID=3

3. https://www.facebook.com/edu.cmu.ac.th

4. คณะศึกษาศาสตร์ / หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคล

ขั้นตอนที่ 2

หน่วยธุรการฯ/หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคล
รับเรื่อง/รวบรวมและดำเนินการ
ใช้เวลา 7 วัน 14 วัน 21 วัน แล้วแต่กรณีขั้นตอนที่ 3

เสนอคณบดีพิจารณาสั่งการ

ขั้นตอนที่ 4

แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตรวจสอบชี้แจง

ขั้นตอนที่ 5

หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคล
ออกหนังสือแจ้งแก่ผู้ร้องเรียน

ผู้ร้อง


